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l. Obsah a ucel dokumentu

1. Vtomto dokumentu jsou obsazeny informace tykajici se ochrany osobnich udaju poskytnutych navstévniky
webovych stranek www.resuh.cz, nasimi klienty a zajemci o naSe sluzby a produkty.

2. Ugelem tohoto dokumentu je seznamit vas (subjekty Gdajtl) s vasimi pravy a poskytnout srozumitelné informace o
tom, jak bude s osobnimi udaji nakladano.

3. Vazime si Vasi dlvéry, se kterou nam své osobni Udaje poskytujete, a proto jiz nyni postupujeme pfi zpracovani
osobnich udajii nejen podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, ale nakladani s osobnimi udaji
pFizplsobujeme i Narizeni (EU) 2016/679, tj. obecnému nafizeni o ochrané osobnich udajl, které vstoupi v ucinnost
25.5.2018 a je vSeobecné znamé pod zkratkou GDPR. Kliknutim na &islo nafizeni v pfedchozi vété se dostane pfimo

na text tohoto pfedpisu a najdete tam i pfesna znéni pravnich ustanoveni, na které v tomto textu nize odkazujeme.

4. Obsah, ktery na vas v tomto dokumentu ¢eka:
l. Obsah a ucel dokumentu
Il. Spravce osobnich udaji — kdo jsme a jak nas miiZete kontaktovat?

Il Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskavame?

V. K jakym ucéelum osobni tdaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k tomu opravnuje?
V. Zpristupnéni osobnich adaja jinym osobam

VI. Informace o vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udaju

VILI. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav

Il. Spravce osobnich udaji — kdo jsme a jak nas mlzete kontaktovat?
RES-UH s.r.o., IC: 26914981, se sidlem DruZstevni 799, 68605 Uherské Hradisté
(dale jen ,Spravce®)

jsme zapsani v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, sp.zn. C44584
kontaktni e-mail: res@resuh.cz, kontaktni telefon: +420 603296370,

nase webové stranky: www.resuh.cz

lll. Jaké osobni udaje zpracovavame a jak je ziskavame?

Zpracovavame Udaje, které nam sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech muze jit zejména o poskytnuti udajl
vyplnénim formulafe na webovych strankach, poskytnuti Gdaju pfi pfipravé smluv a souvisejicich dokumentl a
v souvislosti s realizaci smluv (tj. v souvislosti s dodanim zboZi, poskytnutim sluZeb), pfi osobnim kontaktu,
telefonicky, pisemné&, mailem nebo jinymi komunika&nimi prostfedky (sms zpravy, apod).

Zpracovavame i udaje, které sami zvefejnite na internetu a Udaje z vefejnych rejstfiki (zejména pro uvedeni Ci
kontrolu vasSich identifikaCnich Gdaju do smluv).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich udaju pro konkrétni ucely zpracovani musime mit vas souhlas, pak takové
udaje k danému ucelu zpracovavame jen s vasim souhlasem.

Udaje nam poskytujete zasadné dobrovolng, jen v nékterych pfipadech bychom vam bez poskytnuti dajd nebyli
schopni dodat objednané zbozi (napf. pokud jej mame zasilat na konkrétni adresu a tu byste neuvedli) anebo
poskytnout sluzbu (napf. pro poradenstvi jsou urcité vstupni Udaje nezbytné), na to vas vzdy pfedem upozornime.
Povinné nam udaje poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo uklada zakon.


http://www.resuh.cz/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
mailto:res@resuh.cz
http://www.resuh.cz/
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Osobni udaje mohou spadat do kategorie ,béZznych osobnich udaji“ anebo muze jit o zvlastni kategorie udaju, tj.
citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy stanovi pfisnéjsi podminky.

A. Bézné osobni udaje, které zpracovavame:

Jméno, piijmeni, titul, adresa, IC, telefonni &islo, e-mail, informace o objednaném zboZi a sluzbach, informace o tom,
jaké zbozi jste si od nas koupili, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli.

B. Zvlastni kategorie osobnich udajt (,,citlivé” osobni Gidaje), které zpracovavame:

Nezpracovavame zadné zvlastni kategorie osobnich udaj.

IV. K jakym ucéeltim osobni Gidaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k tomu opraviuje?
A. Zpracovani osobnich udaju za t¢elem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti

Abychom s vami mohli uzavfit smlouvu a dodat vdm vami objednané zbozi/produkty nebo sluzby a vést i stim
souvisejici komunikaci s vami, zpracovavame tyto bézné osobni udaje:

jméno, pfijmeni, titul, adresa, IC, telefonni &islo, e-mail, informace o objednaném zbozi a sluzbach, informace o tom,
jaké zbozi jste si od nas koupili, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto udaju je pfimo pInéni smluvnich povinnosti ze smlouvy
uzaviené mezi nami. Takovou povinnosti mize byt dodani zbozi, zaslani konkrétnich pokynt pfed konanim seminare
apod. Pfitom nemusi jit vylozené o smlouvu uzavfenou v klasické tisténé podobé, vlastnoru¢né podepsané. Muze jit
napf. i 0 smlouvu uzavienou Ustné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim objednavkového formulafe na webovych
strankach a nasim potvrzenim takové objednavky.

K tomuto UCelu osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami. Po skonéeni smluvniho
vztahu jsou pak nékteré udaje uchovavany pro uéely plnéni pravnich povinnosti nebo pro uéely opravnéného zajmu,
jak se doctete v nasledujicich &astech tohoto dokumentu.

B. Zpracovani osobnich udaju pro spinéni povinnosti z uc¢etnich, danovych a dalSich pravnich predpist

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpist, zejména v oblasti uCetnictvi, dafového
prava a archivnictvi zpracovavame tyto udaje:

Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany, je stanovena pfimo pfisluSsnymi pravnimi pfedpisy, které ndm povinnost
jejich zpracovani ukladaji.
C. Zpracovani osobnich udaja pro ucéely opravnénych zajmul nasich nebo treti osoby

Opravnény zajem muze pokryvat celou fadu situaci. Proto vas informujeme o opravnénych zajmech, pro které osobni
Udaje zpracovavame:

e Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani nasich prav a pravnich naroki, zejména z uzavienych smluv
anebo zplisobené ujmy. Pro tyto uCely zpracovavame osobni Udaje po dobu 4 let po ukonéeni smluvni
spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy nedo$lo. Tato Ih{ita je stanovena
vzhledem k promi€¢ecim Ih(itam narokl se zohlednénim toho, ze se o pfipadném u soudu uplatnéném naroku
nemusime dozvédét hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavany udaje
ze smluv a nasi vzajemné komunikace.

e Opravnénym zajmem je dale pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni budeme zpracovavat tyto
osobni udaje nasich klientl: jméno, pfijmeni, adresu, e-mail. Zasilani obchodnich sdéleni na vas mail mizete
vzdy jednoduchym zplGsobem ukong¢it E-mailovou zpravou o nesouhlasu se zasilanim téchto obchodnich
sdéleni. Pokud bychom pro zaslani naSi nabidky nebo informaci o novinkach pouzivali klasickou tisténou
formu nebo telefonni hovor, i zde budeme respektovat, pokud nam date védét, Ze si dalSi kontakt neprejete.
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D. Zpracovani osobnich tdaji na zakladé vaseho souhlasu

Pokud nam udélite svij souhlas, budeme zpracovavat vase osobni Udaje k zasilani nabidky nasich sluzeb/produktu.
Vas souhlas budeme k tomuto zpracovani potfebovat v pfipadé, ze nejste nasim klientem. Pfed tim, nez nam vas
souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych Udajl a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude
souhlas vztahovat. Svilj souhlas mizete kdykoli odvolat. Pokud ovéem nékteré vase osobni Udaje zpracovavame i na
zakladé jiného pravniho titulu (viz pod pismeny A az C vySe), budeme pro tyto Uc¢ely osobni Udaje zpracovavat i po
odvolani vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim u¢elim souhlas nutny neni.

V. Zptistupnéni osobnich udaju jinym osobam

Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zakonnych povinnosti ndm pomahaji dalSi osoby, které jsou v pozici
zpracovatell. Zejména se jedna o spolupracujici Uc¢etni, a poskytovatele softwarovych aplikaci. Se zpracovateli mame
uzaviené pisemné smlouvy, ve kterych je sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany osobnich Udajl, aby vase
Udaje zUstaly v bezpeci. Aktualni seznam zpracovatell je k nahlédnuti u Spravce, resp. u jednatele

Osobni udaje budou zpfistupnény i pfisluSnym spravnim organim, pokud nam takovou povinnost uklada zakon
(tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ opravnén predlozZeni osobnich Udajd vyzadovat).

VI. Informace o dalSich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udajt
A. Pravo na pfistup k osobnim udajum

Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje a pokud ano, pak na pfistup k témto udajim a
informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich udajt

Jde o pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepfesné osobni udaje, které se vas tykaji.
S pfihlédnutim k u€elim zpracovani mate pravo na doplnéni neuplnych osobnich udaji, a to i poskytnutim
dodatecného prohlaseni (ve kterém uvedete udaje upiné).

C. Pravo na vymaz osobnich udaju (pravo ,,byt zapomenut®)

V pfipadech stanovenych zdkonem nebo GDPR mate pravo poZzadovat, abychom bez zbyte&ného odkladu vymazali
vaSe osobni udaje (v GDPR jsou dlivody uvedené v ¢l. 17, v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani
V pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani vaSich osobnich tdaju.
E. Pravo na prenositelnost udaju

Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat své osobni Udaje a pfedat je jinému spravci. Je-li to
technicky proveditelné, méate pravo poZadovat pfimo pfedani jinému spravci.

F. Pravo vznést namitku

V pfipadech, kdy osobni Udaje zpracovavame pro ucCely opravnénych zajmu, mate pravo vznést namitku proti
takovému zpracovani a pak nadale nebudeme Udaje zpracovavat, pokud nas opravnény zajem nebude pfevazovat
nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem pfimy marketing, pak ma vzneseni namitky
vzdy za nasledek ukoncéeni dalSiho zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

G. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Zze dochazi k porusovani vaSich prav v oblasti ochrany osobnich udajd, mate pravo podat

strankach uradu www.uoou.cz


http://www.uoou.cz/
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VII. Dalsi dilezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pfipadé, Ze budete mit dal$i dotazy ke zpracovani vasich osobnich Udajl u nas, muzete nas kontaktovat na e-mailu
res@resuh.cz Zpravou na tento mail nebo zaslanim pisemného pozadavku na nasi adresu uvedenou v Uvodni ¢asti
tohoto dokumentu, muzete také pfimo uplatnit vase prava, o kterych piSeme v ¢lanku VI. Jen si dovolujeme upozornit,
Ze pro ucely oveéreni toho, Ze pozadavek je uplatnén opravdu pfimo vami, vas mizeme poté jesté kontaktovat a
totoznost a pozadavek si pfiméfenym zplUsobem ovéfit. Totéz plati i pro pfipadnou telefonickou a obdobnou
komunikaci.

Aktualni znéni tohoto dokumentu naleznete vzdy na strankach res@resuh.cz.


mailto:res@resuh.cz
mailto:res@resuh.cz

